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ลำดับ
ที่ 

เหตุการณ์ความเสี่ยง ระดับของ
ความเสี่ยง 

วิธกีารในการบริหารจัดการความเสี่ยง ผลการดำเนินการตามวิธีการในการ
บริหารจัดการความเสี่ยง 

1. การอนุมัติ อนุญาต ตาม
พระราชบัญญัติการอำนวยความ
สะดวกในการพิจารณาอนุญาต
ของทางราชการ 

-เจ้าหน้าที่มีการเรียกรับเงินจาก        
ผู้ขออนุญาต บางรายการที่มี
คุณสมบัติไม่ครบถ้วน เอกสารไม่
ถูกต้อง หรือสถานที่ประกอบการไม่
มีจริงตามรูปถ่าย หรือแบบก่อสร้าง
อาคาร ไม่ถูกต้อง  เพ่ือแลกกับการ
อนุมัติ ใบจดทะเบียนพาณิชย์,,
ใบอนุญาตประกอบกิจการที่เป็น
อันตรายต่อสุขภาพ ,ใบอนุญาต
ประกอบกิจการสถานีน้ำมัน 
ใบอนุญาตก่อสร้างอาคาร รวมถึง
การรื้อถอน ดัดแปลง  มีการเรียก
รับสินบนเพ่ือให้ได้ใบอนุญาตที่
รวดเร็วข้ึน 

 

 

 

 

ปานกลาง 

1.จัดทำรายละเอียดข้ันตอนการ
ปฏิบัติงานเก่ียวกับการขอใบอนุญาตต่างๆ
ของเทศบาลตำบลละหานทราย  เอกสาร
ที่ใช้ย่ืนประกอบการขอใบอนุญาต รวมถึง
ค่าใช้จ่ายต่างๆ ค่าธรรมเนียม (ถ้ามี) มี
รายละเอียดให้ครบถ้วนปิดประกาศแจ้งให้
ประชาชนรับทราบเพ่ือให้ประชาชนผู้มา
ติดต่อได้ทราบและเข้าใจข้ันตอนในการ
ปฏิบัติงานเพ่ือป้องกันการเรียกรับเงิน 
ของเจ้าหน้าท่ี 
2. ปรับเปลี่ยนวิธีการให้บริการเป็นแบบ
ออนไลน์โดยเทศบาลตำบลละหานทราย
ได้นำระบบท้องถ่ินดิจิทัลมาใช้เก่ียวกับย่ืน
คำร้องการขออนุญาตต่างๆ เพ่ือลดการใช้
ดุลพินิจหรือลดโอกาสในการเรียกเก็บเงิน
ของเจ้าหน้าท่ี 
3.ให้มีการตรวจทานการปฏิบัติงานจาก
ผู้บังคับบัญชาตามลำดับข้ัน 
4.เทศบาลตำบลละหานทรายได้เพ่ิมช่อง
ทางการร้องเรียน/ร้องทุกข์  โดย
ประชาชนหรือผู้รับบริการสามารถ
ร้องเรียน/ร้องทุกข์ โดยสแกน Line ID @ 
traffyfondue หรือสแกน QR Code  
หรือจะใช้แบบคำร้องทั่วไป  (E-Service} 
ซึ่งสามารถเข้าไปดูรายละเอียดที่หน้าเพจ
เทศบาลตำบลละหานทราย ซึ่งเทศบาลฯ
ได้มีการประชาสัมพันธ์แจ้งให้ประชาชน
รับทราบอยู่ตลอด และได้มีการนำ  QR 
Code  ไปติดตามสถานที่ราชการต่างๆ 
 

1.ในการขออนุมัติ ใบอนุญาตต่างๆ ไม่มี
ผู้ประกอบการรายใดที่มีเอกสารไม่
ครบถ้วน 
2.ผู้ขอใบอนุญาตต่างๆมีความเข้าใจใน
ข้ันตอนการขอใบอนุญาต รวมถึงเอกสาร
ที่ต้องนำมาประกอบ 
3.การประชุมประจำเดือนผู้บริหารมีการ
กำชับเรื่องการอนุมัติ อนุญาตต่างๆ ต้อง
ยึดถือปฏิบัติตามระเบียบ ข้อกฎหมาย
อย่างเคร่งครัด 
4.ไม่มีข้อร้องเรียนในเรื่องการอนุมัติ 
พิจารณาอนุญาต  
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ลำดับ
ที่ 

เหตุการณ์ความเสี่ยง ระดับของ
ความเสี่ยง 
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  2. การใช้อำนาจตามกฎหมาย /การ
ให้บริการตามภารกิจ 

1. เจ้าหน้าที่มีการเรียกรับสินบน  
หรือผู้ขอรับบริการให้สินบนเพ่ือให้มี
ความรวดเร็วในการทำงานตามหน้าที่ 
เช่น การเบิกจ่ายเงิน ให้กับผู้รับจ้าง 

2. เจ้าหน้าที่มีการเรียกรับสินบนเอื้อ
ประโยชน์ในการคำนวณภาษี เพ่ือให้
เจ้าของภาษีเสียภาษีน้อยลง 

 

 

 

ปานกลาง 

 

 

ปานกลาง 

 

 

1.จัดทำคู่มือการปฏิบัติงานเก่ียวกับ        
เรื่องการเบิกจ่ายให้เป็นไปตามระเบียบ
กระทรวงมหาดไทยว่าด้วยการรับเงิน  
เบิกจ่ายเงิน  การฝากเงิน  การเก็บรักษา
เงินและการตรวจเงินขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถ่ิน พ.ศ. 2566 
2.จัดทำเช็คลิสเอกสารการเบิกจ่าย              
มีความครบถ้วนถูกต้องหรือไม่ 
3.เทศบาลฯได้มีการจัดทำแผนที่ภาษีและ
ใช้โปรแกรมในการวัดพ้ืนที่ คำนวณ
จำนวนเงินภาษี ใช้โปรแกรมการชำระ
ภาษีมาใช้ในการประเมินผลการประเมิน
ภาษี และมีการส่งเอกสารแจ้งยอด
ค่าใช้จ่ายภาษีให้แก่ผูช้ำระโดยตรง 
4.เทศบาลฯมีช่องทางชำระภาษีเป็น
รูปแบบออนไลน์ 
5.ประชาสัมพันธ์ช่องทางการร้องเรียน
หากพบเห็นหรือถูกเจ้าหน้าท่ีที่ปฏิบัติงาน
มีการเรียกร้องรับสินบน 

 

 

1.ไม่มีการรับสินบนในเรื่องการเบิกจ่าย
โดยสังเกตจากการเบิกจ่ายเป็นไปตาม
ระยะเวลาท่ีระเบียบกำหนดและมีเอกสาร
แนบประกอบการเบิกจ่ายครบถ้วนถูกต้อง 
2.ใช้ระบบ LTAX ONLINE ของ
หน่วยงานในการจัดทำแผนที่ภาษี 
ประเมินและแจ้งผลประเมินภาษีที่ดินและ
สิ่งปลูกสร้าง การบริหารจัดการภาษี
เป็นไปอย่างโปร่งใสและเป็นธรรม 
3.เทศบาลฯสามารถชำระภาษีผ่าน
ช่องทางธนาคาร 
4.จำนวนเรื่องเก่ียวกับการใช้อำนาจตาม
กฏหมายการให้บริการตามภารกจิไม่มีข้อ
ร้องเรียนและไม่มีใครพบเห็นเก่ียวกับการ
เรียกรับสินบนจากเจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติงาน 

3. การจัดซื้อจัดจ้าง 

1. การจัดซื้อจัดจ้างกรณีวงเงินไม่เกิน
ห้าแสนบาทใช้วิธีเฉพาะเจาะจง มาก
ที่สุดเพ่ือทำให้ไม่เกิดการแข่งขันด้าน
ราคาและเรียกรับสินบนจากการจัดซื้อ
จัดจ้างได้มากข้ึน 

2.ผู้รับจ้างจ่ายสินบนให้กับ
คณะกรรมการตรวจการจ้างเพ่ือแลกกับ
การตรวจรับงานจ้างที่ไมค่รบถ้วน
ถูกต้องตามสัญญา 

 

ปานกลาง 

 

 

 

     ต่ำ 

 

1.กำหนดมาตรการให้ใช้วิธีการจัดซื้อจัด
จ้างโดยวิธีเฉพาะเจาะจงเท่าท่ีจำเป็น และ
เป็นไปตามระเบ ียบกระทรวงการคลังว่า
ด้วยการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุ
ภาครัฐ พ.ศ. ๒๕๖๐ และกฏกระทรวงที่
กำหนด เพ่ือให้เกิดการแข่งขันด้านราคา
อย่างเป็นธรรมและมีการนำระบบ
สำนักงานอิเล็กทรอนิกส์มาช่วยในการ
ควบคุม ตรวจสอบ และติดตามผลการ
ดำเนินงานจัดซื้อจัดจ้างให้มีประสิทธิภาพ
มากย่ิงข้ึน 
2.ใบเสนอราคาหรือการสืบราคาต้องมี
การสืบจรงิๆจากผู้มีอาชีพผู้รับจ้าง/ผู้ขาย 

 

 

1.การซื้อการจ้างโดยวิธีเจาะจงเทศบาล
ละหานทรายได้คัดเลือกผู้รับจ้างหรือ
ผู้ขายที่มีคุณลักษณะในการปฏิบัติงานที่มี
คุณภาพ ประสิทธิผลก่อประโยชน์ให้แก่
ประชนสูงสุด  
2.ไม่มีข้อร้องเรียนเก่ียวกับการจัดซื้อจัด
จ้างด้วยวิธีเฉพาะเจาะจงจากผู้รับจ้างหรือ
ประชาชนหรือผู้ที่มีส่วนเก่ียวข้อง 
3.คณะกรรมการตรวจงานจ้างของ
เทศบาลละหานทราย ไม่มีเจ้าหน้าท่ีท่าน
ใดที่ทำการตรวจรับงานจ้างไม่เป็นไปตาม
สัญญาหรือแบบแปลนอันจะก่อให้เกิด
ความเสียหายแก่ทางราชการ ซึ่ง
คณะกรรมการมีความระมัดระวังในการ
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3.กำหนดให้มีสัดส่วนความรับผิดกรณี
ตรวจงานไม่ครบถ้วนถูกต้องแล้ว
คณะกรรมการทำการตรวจรับโดยให้ยึด
การปฏิบัติตามระเบียบ สัญญา แบบ
แปลนให้ถูกต้อง 
4 ในการประชุมประจำเดือนมีการแจ้ง
ข่าวสารเก่ียวกับการทุจริตหรือโทษของ
ผู้กระทำผิดในเรื่องการจัดซื้อจัดจ้างเพ่ือ
สร้างความตระหนัก ความรอบคอบในการ
ปฏิบัติหน้าท่ีของเจ้าหน้าท่ีที่เก่ียวข้องได้ 
6.เทศบาลมีช่องทางการแจ้งข้อร้องเรียน
หากผู้รับจ้างหรือผู้ขายไม่ได้รับความเป็น
ธรรมในการเรียกรับสินบนของเจ้าหน้าท่ี 

ตรวจมากย่ิงข้ึนจากการได้รับข้อมูล
ข่าวสารการตัดสินผู้กระทำผิดผ่าน
ช่องทางต่างๆ 

4.ไม่มีข้อร้องเรียนเก่ียวกับการเรียกรับ
หรือให้สินบนเรื่องเงิน ให้สิ่งของหรือการ
เลี้ยงอาหารของผู้รับจ้างที่ให้
คณะกรรมการตรวจงานจ้าง 

4. การบริหารงานบุคคล 

1.การสอบคัดเลือกพนักงานจ้าง หรือ
การรับโอนย้าย  มีการเรียกรับเงินจาก
ผู้สมัครหรือผู้รับโอนย้าย 

2.การพิจารณาความดีความชอบ เลื่อน
ข้ันเงินเดือนไม่เป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่
กำหนด 

 

 

 

    ต่ำ 

 

  

  ปานกลาง 

 

1.  ปฏิบัติตามหลักเกณฑ์การบริหารงาน
บุคคลอย่างเคร่งครัด และมีระบบการสอบ
ทานหลายลำดับข้ันมีมาตรการกำหนด
คุณสมบัติของผู้สมคัรอย่างเข้มงวด และมี
การกำหนดเป็นไปตามมาตรฐานกำหนด         
ตำแหน่งที่กฏหมายกำหนดอย่างเคร่งคัด 
2. การรับโอน/ย้าย มีอัตรากรอบกำลัง
ถูกต้อง 
3. การพิจารณาเลื่อนข้ันเงินเดือนมี
หลักเกณฑ์ที่ผู้บริหารทำบันทึกข้อตกลงกับ 
บุคลากรในสงักัด และมีคณะกรรมการ
ประชุมกลั่นกรอง โดยปฏิบัติตามรูปแบบ 
ระเบียบข้อกฎหมายของอปท.กำหนด 

 

1.การสอบคัดเลือกพนักงานจ้าง มี
ประกาศต้ังแต่กระบวนการเริ่มต้นจนถึง
สิ้นสุดการสอบคัดเลือกเพ่ือบรรจุเป็น
พนักงานจ้างได้กระทำภายใต้กรอบข้อ
กฏหมายที่เกี่ยวข้องชัดเจน 

2.ไม่มีข้อร้องเรียนเก่ียวกับการเรียกรับ
เงินหรือสิ่งของ การใหส้ินบนเก่ียวกับการ
รับสมัครสอบคัดเลือกพนักงานจ้าง หรือ
การรับโอนย้าย 
3.การพิจารณาเลื่อนข้ันเงินเดือนมีความ
โปร่งใสโดยมีหลักยึดผลของการ
ปฏิบัติงานตามท่ีได้ทำบันทึกข้อตกลง 

5. การใช้รถยนต์ส่วนกลาง 

1. พนักงานขับรถขาดระเบียบวินัยใน
การจดบันทึกการใช้รถ แบบ 4 
2.ผู้ขอใช้รถยนต์ส่วนกลางไม่ขอ
อนุญาตการใช้รถตามแบบ  3                
ในบางครั้ง 

 

ปานกลาง 

 

1.จัดประชุมพนักงานขับรถทุกท่านเพ่ือ
ทำความเข้าใจเก่ียวกับการใช้รถยนต์
ส่วนกลางทุกคันของเทศบาล ให้ตระหนัก
ถึงความรับผิดชอบอย่างเครง่คัดโดยให้
ปฏิบัติให้ครบถ้วนถูกต้องตามระเบียบ
กระทรวงมหาดไทย ว่าด้วยการใช้และ
รักษารถยนต์ขององค์กรปกครองส่วน

 

1.พนักงานขับรถมีความรับผิดชอบในการ
บันทึกการใช้รถแบบ 4 มากข้ึน 
2.ผู้ขอใช้รถมีการเขียนใบขออนุญาต           
แบบ 3 ทุกครั้งที่มีการนำรถออกจาก
สำนักงาน 
3.ต้องเฝ้าระวังจนกว่าความเสี่ยงน้ีจะหมด
ไป 
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ลำดับ
ที่ 

เหตุการณ์ความเสี่ยง ระดับของ
ความเสี่ยง 

วิธกีารในการบริหารจัดการความเสี่ยง ผลการดำเนินการตามวิธีการในการ
บริหารจัดการความเสี่ยง 

ท้องถ่ิน พ.ศ. ๒๕๔๘ และที่แก้ไขเพ่ิมเติม 
(ฉบับที่ ๒) พ.ศ.๒๕๖๓ และหนังสือสั่ง
การที่เกี่ยวข้อง และกำชับในที่ประชุมแจ้ง
ผู้ขอใช้รถให้เขียนใบขออนุญาตทุกครั้งที่มี
การนำรถยนต์ส่วนกลางออกไปใช้ไม่ว่าจะ
นอกพ้ืนที่หรือในพ้ืนที่ก็ตาม โดยให้ปฏิบัติ
ตามระเบียบฯอย่างเคร่งคัด 
2.พนักงานกำกับดูแลรถตรวจเช็ค
รายละเอียดการใช้รถและบันทึกการ
สิ้นเปลืองน้ำมันเชื้อเพลิงเสนอผู้บริหาร 
ทุกเดือน 
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